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„PROFI BONUS 2021“ IST DAS PARTNERPROGRAMM  
FÜR KUNDEN DER ÖAG HAUSTECHNIK. 
Das Programm prämiert das Einkaufsverhalten der teilnehmen Kunden im Zeitraum von 01.01.2021 bis 30.11.2021. 

TEILNAHME
Teilnahmeberechtigt sind alle konzessionierten Installateure mit Firmensitz in Österreich. Einkaufsgesellschaften können mit 
ihren Mitgliedsunternehmen und deren jeweiligen Einzelumsätzen teilnehmen. Unternehmensgruppen können ebenso mit ihren 
Tochter- und Schwesterunternehmen und deren jeweiligen Einzelumsätzen teilnehmen. Die ÖAG behält sich vor, Kunden, 
die der ÖAG gegenüber in bereits gemahntem Zahlungsverzug sind, sowie Kunden, die klagsweise gegen die ÖAG vorgehen, 
von der Teilnahme auszuschließen. Diesfalls entstehen diesen Kunden keine wie immer gearteten Ersatzansprüche. Da sich 
das Programm primär an Klein- und Mittelbetriebe richtet, behält sich die ÖAG weiters vor, Unternehmen, die bei der ÖAG im  
Kalenderjahr 2021 insgesamt Waren im Wert von mehr als EUR 750.000,- bezogen haben und die mehrheitlich Objektgeschäft 
(Großbaustellen) betreiben, von der Teilnahme auszuschließen. Auch diesen Kunden steht gegebenenfalls kein wie immer  
gearteter Ersatzanspruch zu.

ANMELDUNG
Die Anmeldung zur Teilnahme ist von 16.11.2020 bis 31.01.2021 über den Webshop JÖAG der ÖAG möglich. Voraussetzung 
für die Anmeldung ist ein existierender Kundenaccount im ÖAG Onlineportal. Dieser Kundenaccount kann auch unmittelbar ein-
gerichtet werden. Erforderlich ist hierzu eine gültige Kundennummer. Kunden, die noch keine oder keine gültige Kundennummer 
haben, können eine solche über jeden Verkaufsmitarbeiter der ÖAG anfordern.

Nach erfolgter Anmeldung zur Teilnahme am „PROFI BONUS Programm 2021“ erfolgt binnen längstens 5 Werktagen die Prüfung 
der Teilnahmevoraussetzungen. Unabhängig vom Datum der Anmeldung oder von der positiv abgeschlossenen Prüfung der Teil-
nahmevoraussetzungen werden sämtliche Umsätze des betreffenden Kunden, die dieser ab 01.01.2021 bei der ÖAG getätigt 
hat, dem Programm zugerechnet.

Mit der Anmeldung zur Teilnahme erklärt sich der Teilnehmer ohne Einschränkung mit der Gültigkeit und Anwendbarkeit dieser 
Teilnahmebedingungen einverstanden.

SAMMELN VON PROFI TALERN
Prämiert werden in Form sogenannter PROFI TALER

• Gesamtumsatzsteigerung gegenüber dem Vergleichszeitraum des Vorjahres 2020

• Umsatzsteigerung bei ALVA, PASSION, Elektro, B&E Service

• Sonderaktionen mit Industrien (z.B Partner des Monats)

• Teilnahme bei Events & Onlineumfragen, Nutzung JÖAG App

KONTOSTAND
Der aktuelle Stand der erworbenen PROFI TALER und möglicher Prämien kann nach erfolgter Anmeldung und positiv abgeschlos-
sener Prüfung der Teilnahmevoraussetzungen während der Laufzeit des Programms jeweils monatsaktuell im Onlineportal 
„JÖAG“ unter dem Menüpunkt „PROFI BONUS“ abgerufen werden.
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EINLÖSEN GESAMMELTER PROFI TALER
PROFI TALER können nach Ende der Laufzeit des Programms gegen Gutscheine eingelöst werden, wobei sämtliche Prämien einen 
von der ÖAG vordefinierten Gegenwert an gesammelten PROFI TALERN haben. Eine allgemein gültige Umrechnungs-Korrelation 
von PROFI TALERN auf Euro oder umgekehrt besteht nicht.

Preise können nicht in bar abgelöst werden und es werden ausschließlich die angeführten Gutscheine vergeben. Die dargestellten 
Prämien stellen einen geldwerten Vorteil dar. Etwaige daraus resultierende Verpflichtungen zur Versteuerung oder Verge- 
bührung treffen ausschließlich den teilnehmenden Prämienempfänger.

Prämien sind nicht übertragbar und dürfen nur von jener Person eingelöst werden, die im Zuge der Anmeldung zur Teilnahme 
als Ansprechpartner geführt wird, oder von einer mit einer entsprechenden Vollmacht der Geschäftsführung des berechtigten 
Kundenunternehmens ausgestatteten Person.

Die Einlösung der Prämien ist ab 06.12.2021 möglich. Die tatsächliche Zustellung oder mögliche Abholung der eingelösten 
Prämien hängt von der jeweiligen Lieferzeit der Lieferanten ab. Die ÖAG ist bestrebt, möglichst alle Gutscheine vor Weihnachten 
auszuliefern, ein Rechtsanspruch auf einen bestimmten Liefertermin besteht jedoch nicht.

Beginnend mit 06.12.2021 nimmt die ÖAG mit jenen Personen Kontakt auf, die im Zuge der Anmeldung zur Teilnahme als An-
sprechpartner geführt wurden, um den jeweiligen Modus der Prämienübergabe abzuklären. Umtausch und Rücknahme einge-
löster Prämien ist ausgeschlossen. Allfällige der ÖAG zustehende Gewährleistungsansprüche wird die ÖAG im Fall des Auftretens 
eines Mangels an den Prämienberechtigten abtreten, darüber hinaus haftet die ÖAG nicht für etwaige Mängel oder etwaige durch 
die Verwendung der Prämie verursachte Schäden.

Teilnehmende Kunden haben die Möglichkeit, ihre Prämien aus den angebotenen Gutscheinen bis spätestens 31.03.2022 ein-
zulösen. Nach Verstreichen der hier angegebenen Termine verfallen sämtliche nicht konsumierten Ansprüche ersatzlos. Eine 
Übertragung von PROFI TALERN auf etwaige ähnlich geartete Nachfolgeprogramme ist nicht möglich. 

RECHTLICHES
Die ÖAG behält sich vor, jederzeit besondere Regelungen - insbesondere auch Änderungen des Programms – auf ihrer Website 
unter https://joeag.at bekannt zu geben.

Die Durchführung des Programms stellt eine freiwillige Leistung der ÖAG dar. Es besteht daher keinerlei Rechtsanspruch auf 
Wiederholung des Programms in gleicher oder abgewandelter Form in den Folgejahren oder auf Gewährung sonstiger Vorteile in 
der Zukunft. 

Die ÖAG behält sich ausdrücklich vor, das Programm vorzeitig zu beenden, sofern während der Laufzeit im Hinblick auf die Teil-
nahmebedingungen wesentliche rechtliche- oder wirtschaftliche Änderungen eintreten sollten. Der Rechtsweg ist ausdrücklich 
ausgeschlossen.

Die ÖAG haftet nicht für Tippfehler. Bei sämtlichen eingesetzten Fotos von Prämien handelt es sich ausschließlich um Symbol-
fotos. Sämtlich hier verwendeten Bezeichnungen sind in gleicher Weise in der männlichen und weiblichen Form zu verstehen. 

Jede hier verwendete Nennung der Kurzform „ÖAG“ bezeichnet die „ÖAG Wien, Zweigniederlassung der Frauenthal Handel 
GmbH“ mit Sitz in 1230 Wien, Oberlaaer Straße 250. Teilnehmer am Programm anerkennen mit ihrer Anmeldung für etwaige 
Rechtsstreitigkeiten in Zusammenhang mit diesem Programm die ausschließliche Zuständigkeit des für Handelssachen jeweils 
zuständigen Gerichts in Wien.


